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SCHONER ALTERN

Von der Knoblauchpresse bis zur Badewanne: Studenten der Universitit der
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Kiinste entwickeln elegante Gebrauchsgegenstiande fiir Rentner.

Ein Topfuntersetzer auf Rollen, der sich
iiber den Tisch ziehen ldsst — warum gab es
den bisher nicht? Oder den kaffeebraunen
Isolierring fiir zu heile Latte-Macchiato-Gli-
ser und die Spiilbiirste, die das eingefiillte
Spiilmittel auf Knopfdruck dosiert? Warum
muss man die Knoblauchpresse driicken
und nicht etwa drehen, wenn diese Bewe-
gung doch ergonomisch viel leichter fillt? Ja,
und warum steht der Backofen nicht auf der
Hohe des Kiihlschranks, warum kann man
in der Dusche nicht auch sitzen oder die Ba-
dewanne durch eine Schiebetiir verlassen?

Wer sich anschaut, welche Produkte in
den vergangenen acht Jahren im Fachbe-
reich Gestaltung der Berliner Universitit der
Kiinste (UdK) durchdacht und entworfen
wurden, wird schnell geheilt von der Idee,
dass es schon alles gibt. Und dass das, was es
gibt, auch gut genug ist. Schéner und funk-
tionaler — eine Verbesserung ist immer mog-
lich, so lautet die Regel, die Design-Studen-
ten hier lernen. Doch noch kniffligere Auf-
gaben kamen fiir die 150 Studenten hinzu,
die bisher im Rahmen des so genannten
Sentha-Projekts Seminare belegten, bei

FUR ALTE ENTWERFEN, OHNE DASS
MAN DAS DEN PRODUKTEN ANSIEHT

Achim Heine, UdK-Professor fiir Produkt-
design, und seinen Mitarbeitern Karin
Schmidt-Ruhland und Mathias Knigge.
Sentha steht fiir ,seniorengerechte Technik
im hiuslichen Alltag.” Die Studenten sollten
Alltagsgegenstinde fiir Menschen entwer-

fen, deren Hinde sich nicht mehr weit genug
offnen, um eine Konservendose fest zu

packen oder deren Riicken sich nicht mehr
so wie frither beugt.

Senioren — bei dem Wort dachte man
lange Zeit mehr an Kaffeeklatsch und beige-
farbene Allzweckanoraks als an eine kauf-

kriftige Zielgruppe. Doch die wird immer
grobBer, schon heute ist jeder fiinfte Bundes-
biirger {iber sechzig Jahre alt. Laut Statisti-
schem Bundesamt wird es bald sogar jeder
Dritte sein. .Die Alterspyramide, von der De-
mographen bisher immer sprachen, hat sich
zum Alterspilz umgedreht - immer mehr al-
te, immer weniger junge Menschen. Und
weil schon jetzt ein Drittel aller Ménner und
Frauen kinderlos bleibt, werden die Alten
von Morgen allein lebend allein zurecht-
kommen wollen — und miissen, weil das Ge-
sundheitssystem Pflegekrifte dann vielleicht
nicht mehr zahlt.

Im Februar dieses Jahres schitzte das
Bundesland Nordrhein-Westfalen, dass
durch Seniorendienste, -produkte und -rei-
sen allein in NRW 100 000 neue Arbeitsplat-
ze entstehen kénnten. Lange vorher schon
saBen in Berlin im Rahmen des Forschungs-
projekts Sentha Designer, Techniker, Ergo-
nomen, Sozialwissenschaftler und Mediziner
an einem Tisch. Mochte man sich Mitte der
Neunzigerjahre anderswo darum sorgen,
jungen Kunden Internet- oder Mobilfunk-
technik niher zu bringen, fragte man sich in
Berlin, wie dltere Menschen eigentlich mit
Alltagsgegenstinden zurechtkommen. Und
spulte noch einmal zuriick auf Anfang.

Kleine Helfer wie Schere, Gabel, Ess-
stibchen oder Taschenrechner wurden neu
auf ihre Funktionalitat iiberpriift. Im nichs-
ten Schritt beobachtete man alte Menschen
etwa beim Bedienen von Kaffeemaschinen
und befragte sie nach ihren Erfahrungen.
Die wichtigste Erkenntnis dieser frithen Un-
tersuchungsphase lautete so simpel wie fol-
genreich: Wer alt ist, der will keine speziel-
len Produkte, die ihn erst recht an Altersbe-
schwerden erinnern.” Fiir alte Menschen
entwerfen, ohne dass man das den Produk-
ten ansieht — dieses Prinzip hatte die Design-

erin Karin Schmidt-Ruhland dann jedem
Studenten mit auf den Weg gegeben. .Das
Angebot in Sanititshidusern®, sagt sie, ,sieht
schon krank genug aus. Unsere Produkte sol-
len anders aussehen.”

Es geht um eine Gestaltung, die vor al-
tentypischen Dingen wie Pillendosen oder
Gehstécken nicht Halt macht. Die mit stren-
ger Schonheit spielt, sie aber nicht hher be-
wertet als den Gebrauchswert. Die keiner
Schwierigkeit aus dem Weg geht, aber einfa-

»DAS ANGEBOT IN SANITATSHAUSERN
SIEHT SCHON KRANK GENUG AUS«

che Losungen finden muss. Und manchmal
ist das Ergebnis wiederum frappierend ein-
fach. An der GieBkanne von Ania Osko ist
die Einfiilll6ffnung nur ein Stiick nach links
verschoben und die Kanne damit viel einfa-
cher zu handhaben. ,Hookcan“ heiit das
Stiick, das Einarmige zum Auffiillen iiber
den Wasserhahn hiingen kinnen. Keine Fra-
ge, dass damit aber auch allen Gartenpfle-
gern das Leben leichter gemacht wird.

Der leicht gebogene .A-Knopf* der
Potsdamer Studentin Antonia Roth fidelt
sich mit leichter Hand in Knopflicher ein
und gewann 2002 prompt den vom Sentha-
Team bundesweit ausgelobten Designpreis
LAlternativen”, weil er das An- und Auszie-
hen enorm erleichtert. Sind Hemd und Ho-
se erst einmal aufgekndpft, lavern fiir die Al-
ten im Badezimmer die néchsten Gefahren:
Am Badewannenrand kann man sich nicht
nur die Beine blau schlagen, sondern auch
den Oberschenkelhals brechen. Gleich zwei
Semester lang hat Sentha Badewannen ent-
worfen, die man im Boden versenkt, durch
eine Tiir verldsst oder aus denen man in der

schlichteren Plastikvariante einfach die Luft
entweichen lasst.
Bis solche Prototypen zur Marktfihig-
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keit heranreifen, wird es noch dauern. Die
Industrie nimmt die Witterung des Wachs
tumsmarkts erst langsam auf. Aus den ,Se-
nior-Lifestyle®-Produkten, die die Studenten
im vergangenen Jahr entwickelten, wird die
hessische Firma Koziol demnichst ein Tee
sieb ins Programm aufnehmen. Immerhin

ein Beginn. Die Verhaltenheit der Industrie

DER SCHLIMMSTE FEHLER IST. DIE

mag auf der anderen Seite daran liegen, dass
alte Konsumenten Qualitdtsanspriiche stel-
len, die jeden Produktentwickler iiber kurz
oder lang zum Wahnsinn treiben konnen
Der schlimmste Fehler, den man dabei ma-
chen kann: die Senioren in ihrem Anspruch
nicht ernst zu nehmen

Aber welcher ist das? Welches Handy
wollen sie? Brauchen sie den integrierten
MP3-Player oder doch nur das Drei-Tasten-

Handy mit lediglich drei wiihlbaren Num-

des Jungdesigners Jan-Patric Me

Hookcan" vor

mern, das ein Mobilfunkanbieter im Som-
mer 2004 auf den Markt gebracht hat? , Auf
keinen Fall. Ich will mitdenken®, sagt Ellen
Gorisch. Die Antwort der 70-Jahrigen repri-
sentiert die Erffahrung, die man an der UdK
gemacht hat: Anrufbeantworter, Fax oder Vi
deorecorder sollen vielfiltige Funktionen be-
halten, aber benutzerfreundlicher sein. Ei-
genschaften, kinnte man meinen, die den
Bogen zu einem Design fiir alle schlagen. Bis
dahin setzt sich Ellen Gorisch als Probandin
fiir ihre eigenen Belange ein. Sie gehort zur
Senior Research Group, die sich aus dem
Sentha-Seniorenbeirat gegriindet hat In
Produkt-Tests priifte die Gruppe schon Blut-
druckmessgerite und Videorecorder, gera-
de geht es um verstindliche Gebrauchsan-
weilsungen. Manchmal hapert es nur daran.
Beim Ausprobieren altenfreundlicher Han-
dy-Beschreibungen klappte die Benutzung
der Mentsteuerung auf Anhieb so gut, dass

Gorisch und ihr Mann sich das gleiche Mo-

an einem Armreif oder, in der pinkfarbe-

armig bequem arbeiten

dell zulegten — und sie sich thres mit zwei gel-
ben Aufklebern kennzeichnete, damit er es
nicht versehentlich einsteckt

Fiir Karin Schmidt-Ruhland passt das
ins Konzept, sich von den Improvisations-
techniken der alten Menschen etwas abzu
schauen: ,So wie bei dem dlteren Junggesel
len, der einmal zu uns kam und demon
strierte, wie er seine Striimpfe stopft. Wegen
seiner schlechten Augen steckt er sich eine
angeknipste Glithbirpe in den Strumpf.”

Ofhziell endete Sentha vor eineinhalb

Jahren. Die Forderung durch die Deutsche

Forschungsgesellschaft ist ausgelaufen. Doch
die Seminare laufen weiter. Seit April ver-
bessern die Studenten Produktverpackun-
gen. Zu tun gibt es auf allen Feldern genug.
rerade w l]['{l{' |><"k.1l][1t - dass .‘-;:'lllt iren lber-
proportional viel Geld fiir Pauschalreisen
ausgeben. Es gibt nichts, was man nicht ver-
bessern kann, auch Reisebusse, Hotelzim-

mer oder Kreuzfahrtschiffe.




