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Unser Vorgehen

TOPICS - Together Optimizing Processes In Clinical Systems
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Problem- Screening

Ziel:  Identifikation der brennensten Problembereiche
mit dem groBten Optimierungspotenzial entlang
des Prozessflusses ,Patientenversorgung”

Vorgehen: Gemeinsame Workshops mit allen Berufsgruppen der Klinik

1. Identifikation der bestehenden Problembereiche
2. Bewertung der identifizierten Problembereiche
3. Abschatzung des vorhandenen Optimierungspotenzials

Ergebnis: Auswahl eines Problembereiches

brennenster Problembereich

X groBtes Optimierungspotenzial

starkste Vorbildfunktion
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Exemplarische Problembereiche: Schnittstellen zwischen Abteilungen

(z.B.: Patientenlbergaben oder Informationstransfers)

Bewertung der Problembereiche:

sehr dringend: +++ nicht dringend: +
dringend: ++ keine Probleme: -
mit: | Station A | Station B | Station C | Station D | Roéntgen Labor
von: ~
Station A ++ - - - +
Station B + + - + -
Station C - +++ ++ - ++
Station D + - + + -
Rontgen - - ++ - ++
Labor + + - ++ _
~
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